УТВЕРЖДЕН:

Постановлением Главы 

МО Краснополянское 

сельское поселение

№ 49  от  08 апреля 2010 г

АДМИНИСТРАТИВНЫЙ РЕГЛАМЕНТ 

НА ОКАЗАНИЕ МУНИЦИПАЛЬНЫХ УСЛУГ 

НА ПОГРЕБЕНИЕ НЕВОСТРЕБОВАННЫХ ТРУПОВ

(в редакции постановления главы Краснополянского сельского поселения от 26.04.2013  № 61)

1. Наименование муниципальной услуги

Настоящий административный регламент  на оказание муниципальных услуг на погребение невостребованных трупов (далее – муниципальная услуга) разработан для своевременного оказания муниципальной услуги и для регулирования отношений, связанных с оказанием услуг по погребению невостребованных трупов на территории МО Краснополянское сельское поселение. 

Всего в  МО Краснополянское сельское поселение имеется девятнадцать кладбищ общей площадью 14, 9 га, в том числе шестнадцать действующих - площадью 13,6 га.

2. Перечень нормативно-правовых актов, непосредственно регулирующие предоставление муниципальной услуги

Федеральный закон от 12.01.1996 № 8-ФЗ «О погребении и похоронном деле»;

Федеральный закон от 06.10.2003 № 131-ФЗ «Об общих принципах организации местного самоуправления в Российской Федерации»;

СаНПиН 2.1.1279-03 «Гигиенические требования к размещению, устройству и содержанию кладбищ, зданий и сооружений похоронного назначения», утвержденными постановлением Главного государственного санитарного врача Российской Федерации от 08.04.2003 № 35;

Решение Думы Краснополянского сельского поселения  от 02.04.2009 № 35 «Об утверждении положения об  организации ритуальных услуг и содержании мест захоронения  на территории МО Краснополянское  сельское поселение»;

3. Результат предоставления муниципальной услуги 

Конечными результатами предоставления муниципальной услуги могут являться: 

- выполнение гарантий погребения умершего;

- соблюдение санитарных и экологических требований к выбору и содержанию мест погребения. 

4. Муниципальная услуга по погребению умерших, не имеющих родственников, и личность которых не установлена, включает в себя:

а) оформление документов, необходимых для погребения;

б) облачение тела;

в) предоставление гроба;

г) перевозку тела умершего на кладбище (в крематорий);

д) погребение.

2.1.4. Качество предоставляемой муниципальной услуги должно соответствовать требованиям, установленным решением Думы Краснополянского сельского поселения  от 02.04.2009 № 35 «Об утверждении положения об  организации ритуальных услуг и содержании мест захоронения  на территории МО Краснополянское  сельское поселение»;

5. Сроки предоставления муниципальной услуги

Общий срок оформления документов для оказания муниципальной услуги с момента регистрации заявления составляет не более 1 часа.

Срок оказания муниципальной услуги– не более трех суток, с момента подачи заявителем заявления и необходимых документов.

Время приема граждан каждым должностным лицом должно осуществляться ежедневно с 9 часов до 17 часов.

6.     Заявитель имеет право на обжалование действий (бездействия) администрации Краснополянского сельского поселения, предоставляющей муниципальную услугу, ее должностных лиц и специалистов, и решений, принятых в ходе предоставления муниципальной услуги, в том числе в следующих случаях:

  Нарушены сроки регистрации заявления о предоставлении муниципальной услуги или сроки предоставления муниципальной услуги.

  Затребованы у заявителя документы, не предусмотренные нормативными правовыми актами Российской Федерации и Свердловской области, муниципальными правовыми актами, регулирующими предоставление муниципальной услуги.

  Отказано в приеме документов или в предоставлении муниципальной услуги по основаниям, не предусмотренным нормативными правовыми актами Российской Федерации и Свердловской области, муниципальными правовыми актами.

  Затребована с заявителя в ходе предоставления муниципальной услуги плата, не предусмотренная нормативными правовыми актами Российской Федерации и Свердловской области, муниципальными правовыми актами.

   Отказано в исправлении допущенных опечаток и ошибок в документах, выданных в результате предоставления муниципальной услуги, либо нарушен установленный срок для внесения таких исправлений.

  Жалоба подается на имя главы Краснополянского сельского поселения в письменном виде на личном приеме или по электронной почте.

  Жалоба должна содержать:

  Фамилию, имя, отчество (последнее - при наличии), сведения о месте жительства заявителя - физического лица либо наименование, сведения о месте нахождения заявителя - юридического лица, а также номер контактного телефона, адрес электронной почты (при наличии) и почтовый адрес, по которым должен быть направлен ответ заявителю.

  Наименование органа, предоставляющего муниципальную услугу, должностного лица органа, предоставляющего муниципальную услугу, либо иного муниципального служащего, решения и действия (бездействие) которых обжалуются.

  Сведения об обжалуемых решениях и действиях (бездействии) органа, предоставляющего муниципальную услугу, должностного лица органа, предоставляющего муниципальную услугу, либо иного муниципального служащего.

  Доводы, на основании которых заявитель не согласен с решением и действием (бездействием) органа, предоставляющего муниципальную услугу, должностного лица или муниципального служащего.

Заявителем могут быть представлены документы (при наличии), подтверждающие доводы заявителя, либо их копии.

  Поступившая жалоба подлежит рассмотрению в течение 15 рабочих дней со дня ее регистрации, а в случае обжалования отказа в предоставлении муниципальной услуги, в приеме документов от заявителя либо в исправлении допущенных опечаток и ошибок или в случае обжалования нарушения установленного срока таких исправлений - в течение пяти рабочих дней со дня ее регистрации.

  По результатам рассмотрения жалобы принимается одно из следующих решений:

  Удовлетворить жалобу, в том числе в форме отмены принятого решения, исправления допущенных опечаток и ошибок в выданных в результате предоставления муниципальной услуги документах, возврата заявителю денежных средств, взимание которых не предусмотрено настоящим Административным регламентом, а также в иных формах.

  Отказать в удовлетворении жалобы.

  Не позднее дня, следующего за днем принятия решения, заявителю в письменной форме и (по желанию заявителя) в электронной форме направляется мотивированный ответ о результатах рассмотрения жалобы.

  В случае установления в ходе или по результатам рассмотрения жалобы признаков состава административного правонарушения или преступления должностное лицо, наделенное полномочиями по рассмотрению жалоб, незамедлительно принимает необходимые меры в соответствии с действующим законодательством Российской Федерации.

Заявители (заинтересованные лица) могут обжаловать действия (бездействие) и решения, осуществляемые (принятые) в ходе исполнения государственной функции, в том числе при досудебном обжаловании, в суд общей юрисдикции или в арбитражный суд в порядке, предусмотренном законодательством Российской Федерации о гражданском судопроизводстве и о судопроизводстве в арбитражных судах. (в редакции постановления главы Краснополянского сельского поселения от 26.04.2013  № 61) 
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